Polityka prywatnosci oraz informacja zwigzana z przetwarzaniem danych osobowych na stronie internetowej
Vindix

Vindix S.A. z siedzibg w Warszawie, informuje ze osoba fizyczna, ktéry jedynie przeglgda strone internetowg
vindix.pl i zapoznaje sie z tresciami ogdlnodostepnymi, nie musi informowac Nas o swojej tozsamosci. Niemniej
jednak nalezy mie¢ na uwadze, ze za dane osobowe mogg zostac uznane takze dane zawarte w plikach cookies,
jesli mozliwe jest ich posrednie lub bezposrednie powigzanie z osobg fizyczng. Zbieranie i przetwarzanie danych
osobowych w szerszym zakresie moze mie¢ miejsce w zwigzku z korzystaniem przez osobe fizyczng z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng (np. w celu skorzystania z formularza kontaktowego, skorzystania z funkgcji
czatu, zalogowania sie do Odzyskiwacz.pl).

Informujemy, ze nie jest mozliwe anonimowe korzystanie z ustug, dostepnych w niepublicznej czesci strony
internetowej. Spdtka moze w konsekwencji przetwarza¢ informacje dotyczace urzadzenia w celu zapewnienia
poprawnosci dziatania ustug: adres IP komputera, informacje zawarte w plikach cookies lub innych podobnych
technologiach, dane dotyczace sesji, dane przegladarki internetowej, dane dotyczgce urzgdzenia. Stosowanie
okreslonych plikow cookies lub innych podobnych technologii zalezne jest ustawien przegladarki internetowe;j
lub poprzez zaznaczenie odpowiednich ustawien na stronie internetowej.

W celu wyczyszczenia urzadzenia koricowego (komputer, telefon, itp.) z plikdw cookie nalezy usungé pamiec
podreczng przegladarki i pliki cookie. Proces czyszczenia pamieci podrecznej oraz plikdw cookie nalezy dokonac
w ustawieniach przegladarki. Ustawienia mogg sie rézni¢ w zaleznosci od przegladarki i jej wersji. Usuniecie
plikbw cookie bedzie skutkowaé usunieciem ustawien strony internetowej w urzadzeniu korcowym
Uzytkownika.

Szczegoty zwigzane ze stosowaniem plikdw cookies lub innych podobnych technologii zawarte sg w Polityce
prywatnosci.
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Rozdziat 1 - Definicje

1. Definicje:
a) stronainternetowa —strona internetowa prowadzona przez Spétke pod adresem https://vindix.pl/,
https://odzyskiwacz.pl/;
b) Spoétka — Vindix S.A. z siedzibg w Warszawie, al. Stanéw Zjednoczonych 61A;
c) Uzytkownik — osoba przegladajgca strone internetowg lub korzystajgca z Ustug;
d) Pliki cookie - niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzgdzeniu Uzytkownika podczas korzystania
z strony internetowej oraz wszelkie inne podobne technologie stuzgce do zbierania informacji o
aktywnosci Uzytkownika na stronie internetowej;
e) Polityka prywatnosci — niniejsza ,,Polityka prywatnosci oraz informacja zwigzana z przetwarzaniem
danych osobowych na stronie internetowej Vindix”;
f)  Ustug — ustuga $wiadczona na stronie odzyskiwacza.pl zgodnie z Regulaminem;
g) Regulamin — Regulamin platformy internetowej Odzyskiwacz.pl.
2. Szczegdétowe informacje dotyczgce stosowania plikdw cookies lub innych podobnych technologii
znajdujg sie Rozdziale 2.
3. Szczegdtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w Rozdziale 3.
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Rozdziat 2 — Pliki cookie

1. Pliki cookies to nieduzych rozmiaréw pliki tekstowe, znane réwniez jako ,ciasteczka”. Podczas
przegladania stron internetowych sg one zapisywane przez dang strone internetowg na dysku
komputera lub w pamieci urzadzenia przenosnego. Po ponownym odwiedzeniu danej strony
internetowej przegladarka przesyta pliki cookies do danej strony internetowej, ktdra moze je
wykorzystywaé do okreslonych celéow (np. zapamietanie koszyka zakupdw, zapamietanie zalogowania
sie, ustawiona czcionka itd.).

Mozna wyrdznic ciasteczka sesyjne oraz state:
a) ciasteczka sesyjne sg przechowywane do momentu zamkniecia przegladarki internetowej lub
wylogowania sie ze strony internetowej,
b) state pliki cookies znajdujg sie na urzadzeniu uzytkownika przez scisle okreslony czas.
Pliki cookie wykorzystywane sg przede wszystkim, aby umozliwi¢ Uzytkownikowi dostep do strony
internetowe;j i utatwié¢ Uzytkownikowi korzystanie z niej.

2. Spotka wykorzystuje niezbedne pliki cookies, tj. niezbedne dla funkcjonowania strony internetowej i nie
moga one by¢ wytgczone. Sg one zazwyczaj ustawiane tylko w odpowiedzi na dziatania podejmowane
przez Uzytkownika, ktére sprowadzajg sie do Swiadczenia Ustug. Zapewniajg prawidtowe
funkcjonowanie strony internetowej i podstawowych funkcji. Bez nich nie bedziesz mégt prawidtowo
korzystac ze strony internetowej):

Nazwa Cel Okres
przechowywania
PHPSESSID Plik cookie generowany przez aplikacje | Przez sesje
oparte na jezyku PHP. Jest to identyfikator
ogdlnego  przeznaczenia uzywany do
utrzymywania zmiennych sesji uzytkownika.
Zwykle jest to losowo generowana liczba.
czater__3895a2d047f5d2c14122cb86a71d3172139ad644 Korzystanie z czater.pl (np. prowadzenie | 1rok
rozmow:
czater__open2_3895a2d047f5d2c14122cb86a71d3172139ad644 V)
czater__first-referer
czater__ Korzystanie z czater.pl (np. prowadzenie | 1 roki7 miesiecy
rozmowy)

czater__3895a2d047f5d2c14122cb86a71d3172139ad644

Jak mozna zmienié¢ ustawienia w zakresie cookies?

Na stronie internetowej mona zmienia¢ swoje ustawienia dotyczgce Plikow cookie. Przegladarka
internetowa Uzytkownika powinna zapewnia¢ mozliwo$¢ zmiany ustawien tak, aby odrzuci¢, usuna¢ lub
zablokowaé okreslone Pliki cookie.

Pod tymi linkami znajduja sie odpowiednie informacje dla najbardziej popularnych przegladarek:

a) Internet Explorer - https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-
cookie-files-in-internet-explorer,

b) Chrome - https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl,

c) Firefox - https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek,

d) Safari- https://support.apple.com/pl-pl/HT201265.

Poniewaz niektore Pliki cookie sg niezbedne do funkcjonowania strony internetowej, zmiana ustawien
przegladarki moze sprawi¢, ze niektére ustugi nie beda dziata¢ prawidtowo, a nawet catkowicie
uniemozliwi¢ korzystanie ze strony internetowe;.

Na stronie internetowej zamieszczony zostat baner informujacy o stosowaniu plikdow cookie.
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Rozdziat 3 — Klauzula informacyjna

Administratorem jest VINDIX SPOLKA AKCYJNA z siedzibg w Warszawie (04-028), przy Al. Stanéw Zjednoczonych
61A, zwana dalej ,Spo6tka”.

Z Inspektorem Ochrony Danych, w sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych, mozesz
kontaktowac sie piszac na adres administratora z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych” lub na adres
iod[@]vindix.pl. Prawa przystugujace na gruncie RODO mozna realizowa¢ w szczegdlnosci poprzez kontakt z
Inspektorem Ochrony Danych.

Dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

1) podjecia dziatarn zmierzajacych do zawarcia umowy (Ustugi) ze Spotka, a w przypadku zawarcia
umowy w celu wykonywania umowy — podstawe prawng stanowi niezbednos¢ przetwarzania do
podjecia dziatan na zadanie przed zawarciem umowy lub w celu wykonania umowy w zwigzku z
realizacja umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem;

2) realizacji czynnosci wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, w szczegdlnosci
w zwigzku z: wypetnianiem obowigzkéw wynikajacych z przepiséw podatkowych i dotyczacych
rachunkowosci — podstawe prawng stanowi niezbednos¢ przetwarzania do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na Spotce wynikajgcego ze stosownych przepiséw takich jak przepisy
podatkowe i dotyczgce rachunkowosci;

3) prowadzenia komunikacji i udzielenia odpowiedzi na pytanie przekazane do Spétki, w tym udzielania
odpowiedzi na wnioski RODO — podstawe prawng stanowi prawnie uzasadniony interes realizowany
przez Spotke w postaci mozliwosci wykonania czynnosci w celu prowadzenia korespondencji lub
udzielania odpowiedzi, a takze na podstawe prawng stanowi obowigzek prawny cigzacy na Spétce
zwigzany z rozpatrywaniem wniosku RODO;

4) zwigzanych z dochodzeniem roszczen, odszkodowan i sprzedazy wierzytelnosci — podstawe prawng
stanowi niezbednos¢ przetwarzania do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Spoétke zwigzanych z dochodzeniem roszczen, odszkodowan i sprzedazy
wierzytelnosci;

5) archiwalnych (dowodowych)— podstawe prawng stanowi niezbednos¢ przetwarzania do celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Spétke polegajacych na
zabezpieczeniu informacji na wypadek potrzeby udowodnienia faktéw lub wykazania spetnienia
obowigzku cigzgcego na Spoice.

Dane moga zosta¢ ujawnione nastepujgcym podmiotom:

1) organom publicznym, instytucjom lub podmiotom trzecim uprawnionym do zgdania dostepu lub
otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséow prawa;

2) podmiotom, ktorym Spotka powierzyta przetwarzanie danych osobowych lub udostepnita te dane na
podstawie zawartych umoéw, np. dostawcy IT, firmy audytorskie i doradcze, kancelarie prawne, firmy
archiwizujgcym lub swiadczgcym ustugi niszczenia dokumentacji, firmy swiadczace ustugi pocztowe
lub kurierskie.

Dane osobowe beda przetwarzane do co zasady w Europejskim Obszarze Gospodarczym, a wyjgtkowo i w
ograniczonym celu dane mogg zostac przekazane do panstwa trzeciego, jezeli gwarantuje ono odpowiednig
ochrone danych. W praktyce podstawg prawng transferu jest gwarancja, ze dane panstwo zostato uznane przez
Komisje Europejskg za kraj, ktéry zapewnia odpowiednig ochrone lub zostaty zastosowane odpowiednie
mechanizmy gwarantujgce zgodnos¢ ochrony danych, a ich kopie mozna uzyska¢ na wniosek.

Okres przetwarzania danych osobowych jest uzalezniony od celu w jakim dane sg przetwarzane. Okres przez
ktory dane osobowe bedg przechowywane jest obliczany w oparciu o nastepujace kryteria:

1) w zakresie podjecia dziatan zmierzajacych do zawarcia umowy lub wykonywania umowy — do czasu
zakonczenia dziatan i nastepnie jej wykonywania, a po tym czasie przez okres wymagany przez
przepisy prawa;
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2) rachunkowe i podatkowe przez okres 5 lat od poczatku roku nastepujgcego po roku obrotowym, w
ktérym operacje, transakcje lub postepowanie zwigzane z zawarta umowg (Ustuga) zostaty
ostatecznie zakoniczone, sptacone, rozliczone lub przedawnione;

3) w zakresie realizacji czynnosci wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa —
przez okres wynikajgcy z tych przepiséw;

4) w zakresie wypetnienia prawnie uzasadnionych intereséw Spotki stanowigcych podstawe tego
przetwarzania przez okres niezbedny do wypetnienia tego celu lub do czasu wniesienia sprzeciwu
wobec takiego przetwarzania, o ile nie wystepujg prawnie uzasadnione podstawy dalszego
przetwarzania danych przez Spoétke;

5) w zakresie obrony przed ewentualnymi roszczeniami — do czasu przedawnienia roszczen
Na podstawie RODO mozna skorzystac z nastepujgcych praw:

1) Zzadania dostepu do swoich danych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych, a takze zgdania ich
sprostowania, ograniczenia ich przetwarzanie lub ich usuniecia oraz ich przeniesienia;

2) zadania przeniesienia dostarczonych Spétce danych przetwarzanych w celu zawarcia i wykonywania
umowy oraz przetwarzanych w sposéb zautomatyzowany. Powyisze przeniesienie polega na
otrzymaniu od Spotki danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajacym sie do odczytu maszynowego oraz prawie do przestania ich innemu administratorowi
danych, o ile jest to technicznie mozliwe;

3) wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg, gdy Spoétka przetwarza dane
osobowe do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw. Spotka przestanie przetwarzac
dane osobowe w tych celach, chyba ze Spdtka bedzie w stanie wykazaé, ze w stosunku do danych
istniejg dla Spotki wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktdre sg nadrzedne wobec intereséw, praw
i wolnosci lub dane beda niezbedne Spétce do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen albo sprzedazy wierzytelnosci.

W zakresie przetwarzania danych osobowych przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujacego sie ochrong danych osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne jednakze niezbedne do zawarcia i wykonywania umowy, bez ich podania
umowa nie moze zosta¢ zawarta i wykonywana. Bez podania danych nie bedzie mozliwe wykonywanie
obowigzkéw prawnych zwigzanych z przepisami rachunkowymi i podatkowymi oraz prowadzenia
korespondenciji.

Spétka nie korzysta z systemdéw stuzacych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji i profilowania.

Dane jakie Spdtka przetwarza pochodzi bezposrednio od Pani/Pana.

Rozdziat 4 — Postanowienia koricowe

Polityka prywatnosci moze by¢ uzupetniana lub uaktualniana zgodnie z biezgcymi potrzebami Spétki w celu
zapewnienia aktualnej i rzetelnej informac;ji uzytkownikom dotyczgcej ich danych osobowych i informacji o nich.
O wszelkich zmianach Polityki prywatnosci Uzytkownicy zostang poinformowani na Stronie.
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